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Prénom :……………………………….                                                         Classe :…………………………………………….
1- Dialogue au restaurant entre serveur et client [image: ]

[image: ]Qu’est-ce que c’est?
1-……………………………………..

2-…………………………………………………………. 
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2- Dialogue au magasin de vêtements 
( NB Chaussures : pointure )
3- [image: ]
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4- Dialogue à la gare 
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	Cliente : – Bonjour, je voudrais un billet pour Paris, s’il vous plaît.
Employé : – Oui, vous partez quand ?
Cliente : – Mercredi prochain. Le 2 juin… J’aimerais partir le matin.
Employé : – Alors, mercredi 2, vous voulez partir vers quelle heure ?
Cliente : – En fait, j’aimerais arriver avant onze heures.
Employé : – Vous avez un train qui part à huit heures quinze, arrivée à Paris à neuf heures quarante-cinq. Il y en a un autre à neuf heures trente arrivée à Paris à onze heures…
Cliente : – Je vais prendre le premier.
Employé : – Oui, vous voyagez en première ou en seconde ?
Cliente : – En seconde.
Employé : – Vous avez une réduction ?
Cliente : – Non.
Employé : – Alors, ça nous fera 34 euros.
Cliente : – Tenez.
Employé : – Merci, bon voyage.
Cliente : – Merci, au revoir !
Traduction / Translation
VRAI FAUX
1. C’est un billet pour Annecy.
2. Le billet coûte 24 euros.
3. La cliente part le deux juin.
4. La cliente voudrait arriver avant onze heures.
 QUESTIONS :
1. Le billet est pour quelle destination ?
2. Quand part la femme ?
3. Elle choisit quel train ?
4. A-t-elle une réduction ?
5. Combien coûte le billet ?


5- Dialogue dans un hôtel :
[image: A l'hotel worksheet | Live Worksheets]
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DIALOGUE: DANS UN MAGASIN

La vendeuse : « Bonjour Madame. Est-ce que je peux vous aider ?
Mélanie : « Bonjour, oui je voudrais une jupe. »

La vendeuse : « Une jupe longue ou courte ? Et de quelle couleur 2 »

Mélanie : « I'aimerais une jupe longue et noire. »

La vendeuse : « Voila de jolies jupes longues. Quelle taille faites-vous, Madame ? »

Mélanie : « Je fais du 36.»

La vendeuse : « Désolée, Madame mais il n’y a plus de jupes longues noires dans votre taille. Mais jai d'autres couleurs: gris, bleu foncé
et marron. Laquelle voulez-vous ? »

Mélanie : « Est-ce que je peux essayer les trois couleurs 2 »

La vendeuse : « Bien-sir Madame, la cabine d"essayage est 4 coté du rayon pantalons & droite. »

Dix minutes aprés...

Mélanie : « Je prends la jupe marron, elle est trés élégante et en coton »
La vendeuse : « Excellent choix Madame, parce qu’elle est bon marché. »
‘Mélanie : « Combien coiite cette jupe, s’il vous plait ? »

La vendeuse : « Elle est @ 15 euros. La caisse est tout droit au fond. »

A la caisse...

Le caissier : « Vous payez par carte ou en espéces ? »
Mélanie : « Je voudrais payer en espéces ».
Un Caissier : « 15 euros, s'il vous plait ».

‘Mélanie donne 20 euros.

Le caissier : « Merci madame, voili votre monnaic de § curos. »
Mélanic ; « Merci Monsieur, bonne journée! »

QUESTIONS
1. Ol se trouve Mélanie ? a.dans un magasin de chaussures | b.dans un magasin de vétements |

2. A qui Mélanie parle ? a. Elle parle avec une vendeuse | b/ Elle parle avec une cliente. |
3. Quiest-ce que Mélanie veutacheter?  a.Une jupe courte, | b, Une jupe longue. |
4. Elle veut acheter une jupe de quelle couleur?  a.Une jupe marron. | b. Une jupe noire. |
5. Elle achéte une jupe de quelle couleur? aiElle achéte une jupe marron. b,Elle achéte une jupe noire.
6. Pourquoi Mélanie n'achéte pas la jupe noire?  ajElle ne lui va pas bien | billn'y a pas sa taille |
7. O estla cabine d'essayage? aA cté du rayon pantalons | bgauche du rayon pantalons
8. Pourquoi la vendeuse pense que la jupe marron est un bon choix? I
a. (Barce gue cetfe robe et Slégante, biParce que la robe n'est pas chére.
9. Quelle taille fait Mélanie? a. Elle fait du 36. b.Elle chausse du 36 |
10. Comment Mélanie a payé la jupe? al En espéces. b. Par carte
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DIALOGUE DANS UN MAGASIN DE VETEMENTS
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La vendeuse : Bonjour, vous désirez ?
Le client : Je cherche un manteau.

La vendeuse : Quelle couleur préférez-vous ?

Le client : Je voudrais un manteau marron.

La vendeuse : Quelle est votre taille ?

Le client : Je fais du 42. Est-ce que je peux essayer le
manteau ?
La vendeus:

Oui, la cabine d’essayage est l3-bas...

. 5 minutes apré:
La vendeuse : Est-ce qu'il vous va ?
Le client : Non, il est trop grand. Est-ce que vous avez la taille en dessous ?
La vendeuse : Oui, bien sir |

.. 5 minutes apres...
La vendeuse : Et maintenant, c’est mieux ?
Le client : Oui, C’est parfait. Combien ca colte ?
La vendeuse : Ca codite 100 €. Ce n’est pas cher, c'est du cuir |
Le client : C'est bon, je le prends. Est-ce que je peux payer avec la carte bleue ?
La vendeuse : Oui, sans probléeme...
Merci, bonne journée |

1. Choisissez la réponse adéquate a ces questions :

- Bonjour, vous désirez ? - Je voudrais un manteau marron.
- Quelle couleur préférez-vous ? - Ca colte 100 €.

- Quelle est votre taille ? - Je fais du 42.

- Est-ce qu'il vous va ? - Je cherche un manteau.

- Combien ¢a cofite ? - Non, il est trop grand.
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DIALOGUE FLE A LA GARE
DIALOGUE

Employée : Bonjour.

Client: Bonjour, je voudrais un billet pour Paris.

Employée : Oui, pour quel jour ?

Client: Ce serait pour le 21 mars prochain.

Employée : Le 21 mars, oui, vers quelle heure monsieur ?

Client: Vers sept heures..

Employée : Alors, .. un instant, s'il vous plait. Oui, alors vous avez un TER, départ des
Aubrais a 6h30 arrivée a Paris Austerlitz @ 8h04. Vous avez un Intercités, départ des
Aubrais a 6h35 arrivée a Paris Austerlitz @ 7h34. Vous avez I' Intercités de 07h06 départ
des Aubrais, arrivée a Austerlitz a 8n07, vous avez aussi I'Intercités de 7h35 départ des
Aubrais arrivée & Austerlitz @ 8h34.

Client: Je vais prendre celui-la.

Employée : Oui, I'Intercités de 7h35. Vous avez une réduction ?

Client: Non.

Employée : Premiére, seconde ?

Client: Seconde.

Employée : Et pour le retour ?

Client: Juste un aller simple, s'il vous plait.

Employée : Alors, ¢a nous fera 21 euros.

Client: Tenez..

Employée : Allez-y tapez votre code. Tenez, merci monsieur. Bonne journée.

Client: Bonne journée.

QUESTIONS :

1.Le client veut aller ou ? ‘_
2.Quand veut-il partir ? L_
3.Combien codlte le billet ?
4.Quel train choisit-il ? L_

VRAI - FAUX:

1.Q__Le client part le jour méme.

2. Le train au départ des Aubrais de 6h35 arrive a Paris
Austerlitz a 7h44.

3.___JLe client prend un aller simple.

4/___lLe client tape le code de sa réduction.
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< A
A L’HOTEL
Réceptionniste: Bonjour Monsieur.

Touriste : Bonjour Madame. Je voudrais

une chambre pour .. .. personnes, s'il
vous plait.

Réceptionniste : Vous avez réservé ?

Touriste : Non, je n'ai pas réservé. L'hotel

est ?

Réceptionniste : Vous avez de la chance : il me reste une chambre . avec

salle de bain. Vous pensez rester combien de

Touriste : Je resterai nuits.

Réceptionniste : Et vous prendrez le petit-déjeuner ?

Touriste : Oui. Est-ce qu'il y a un réveil dansla ...
Réceptionniste : Non, mais je peux faire sonner le téléphone pour vous réveiller.

Touriste : Trés bien. Alors j'aimerais étre réveillé a .... ... heures demain

matin.

Réceptionniste: C'est noté. Voici votre clé. C'est la chambre .. ... AU premier

étage.
Comment dire ?
Réserver une chambre
Je voudrais une chambre simple / double / pour deux personnes.
Je voudrais une chambre avec salle de bain.
Je voudrais une chambre avec vue sur le jardin / sur la rue / surla cour...

Je pense rester une nuit / Je resterai deux nuits.

Demander le prix de la chambre

Combien cofite une chambre simple ? / Quel est le prix d'une chambre double ?

Demander un renseignement
Est-ce que le petit-déjeuner est compris / est inclus dans le prix de la chambre ?

Est-ce qu'il y a un réveil dans la chambre ? / Est-ce qu'il y a le téléphone dans la
chambre ?

Est-ce qu'il y a un restaurant dans I'hétel ?

A quelle heure faut-il rendre la clé / 1a chambre demain matin ?

ZsLIVEWORKSHEETS




image1.png
Jacques va au restaurant

Serveur —Bonjour! Qu'est-ce que vous désirez comme entrée?
Jacques —Je voudrais un plat de fromage.
Serveur - Et ensuite?

Jacques — Qu'est-ce que vous me conseillez?

Serveur - Sivous voulez manger du poisson, nous avons
du saumon grillé avec des brocolis. Il est trés frais.

Jacques —Humm... je préfére la viande.

Serveur —Nous avons plusieurs options: du pot-au-feu,
du poulet réti, du cog au vin, de la choucroute.

Jacques —Du cog au vin, s'il vous plait.

Serveur —Et comme boisson?

Jacques —Un soda.

Plustard...

Serveur —Qu'est-ce que vous prenez comme dessert? Nous avons

des glaces, des fruits, de la mousse au chocolat.

Jacques — Je ne veux pas de dessert. Je voudrais un café noir et I'ad-
dition, s'il vous plait.

1 Lis le texte et réponds vrai (V) ou faux (F).

a. [ Comme entrée, Jacques demande un plat de crudités.
b. [ sacques demande un avis au serveur.

. Apres rentrée, il mange du poisson avec des légumes.

a..J comme hoisson, Jacques choisit un soda.
e. [ Le serveur propose trois desserts.
£. (J Avant e café, Jacques mange un dessert.

Associe les deux colonnes.

un pot B B deeufs
un sacd H deau
un paquet B H de jambon
une bouteille E1 B doranges
deux tranches B H de confiture

une douzaine @ O de spaghettis




image2.png
0
commeboisson  undessert.  comme entrée

Complte ce dialogue avec = silvous plait. _ polsson dujour

les expressions données.

Serveuse— Bonjour, madame. Vous avez choisi?
Cliente —Oui,'(—_), je vais prendre une soupe  l'oignen.
Serveuse - Trés bien, madame. Et ensuite?
Cliente —Euh, jevoudraisdu® (—Javecdes

pommes de terre et une salade verte.
serveuse-E2
Cliente - De l'eau minérale, s'il vous plait.

Plus tord...

Serveuse—Vous prenez (2 Des fruits, une glace, une créme caramel?
Cliente -Unecrémecaramel.*(—
Serveuse—Vous voulez un café?

Cliente -~ Oui,un café noiret® (.

Choisis Faption correcte.

a. Pour choisir un plat, €. On mange dans... «. Pour payer, on
on demande... @ un verre. demande. ..
le menu, @ une assiette. @ le compte.
la carte des vins. s e plabeincioad, @ zddition.
i cormpence par: gl
B rentrée. @c dessert.

(@ le plat principal. (@ les hoissons.
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LE CRAFE
RESTAURANT-BAR-GLACIER
PLACE DES LICES SAINT TROPEZ

TABLE 2
4 COUUERT  TOFF

1 COCA COLA BT
2 UERRE BLANC

1 RICARD

ENTRE PLAT
BOUTEILLE 75CL

1050

AFE 10.50

130.00
6.88
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Dialogue au restaurant entre serveur et client 
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